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OPTcompact

Il dispositivo di pagamento per la ricarica
elettrica grande quanto uno smartphone

K mFortech j

fortech.it/ricarica




Con OPTcompact laricarica
si paga con carte e bancomat

B @ @ visa GPay [wPay] B>

mastercard maestro.

OPTcompact e I'innovativo terminale compatto grande quanto uno smartphone che
permette di gestire ricariche elettriche e parcheggi.

Dotato di lettore di carte magnetiche, con chip e lettore contactless, consente i
pagamenti tramite carte di credito e bancarie, Apple Pay, Google Pay e Satispay senza
obbligo di dover utilizzare una nuova app o registrazioni su portali web.

OPTcompact e predisposto per l'invio di scontrino o fattura da ricevere tramite SMS
direttamente sul proprio smartphone.

Il terminale consente di gestire wallbox e colonnine, in DC o AC ed é disponibile in tre

versioni: wallmount (da parete), standalone (con supporto dedicato), embedded (a
bordo colonnina).

WALLMOUNT STANDALONE EMBEDDED
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OPTcompact
Wallmount

La versione “wallmount”
consente l'installazione
del terminale a parete e
permette di gestire anche
molteplici colonnine
contemporaneamente.

OPTcompact
Embedded

Nella versione “embedded”
il dispositivo viene
installato sulla colonnina
permettendo il pagamento
diretto della ricarica con
carte e bancomat.

OPTcompact
Standalone

Nella versione "standalone’
il terminale viene montato
sul supporto dedicato, un
unico elemento di design
realizzato in alluminio e
acciaio inox e verniciato

a polvere color antracite.
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Una UX semplice e intuitiva
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L'interfaccia puo
essere utilizzata in 5
diverse lingue. Grazie
allo speaker integrato
e presente anche il
sistema di guida
vocale multilingua.

Dalla schermata
principale e possibile
selezionare l'operazione
desiderata come avviare
una nuova ricarica,
vedere i costi o

terminare un'operazione.

Il pulsante di ogni
singola presa contienele
informazioni dello stato
della ricarica, della
tipologia di connettore,
della potenza e del costo
del servizio.
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Al termine della ricarica
viene mostrato il riepilogo
dell'operazione ed &
possibile richiedere
scontrino o fattura
direttamente tramite SMS
sul proprio smartphone.

Un’interfaccia personalizzabile

L'interfaccia del terminale OPTcompact ha diversi elementi personalizzabili con loghi e grafiche del cliente. La
schermata di "attesa" presenta il logo dell'azienda con una skin di fondo. Entrambi gli elementi possono essere
sostituiti. In basso scorrono i metodi di pagamento accettati che variano in base ad ogni area di ricarica.

SKIN BACKGROUND
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LOGO CLIENTE

CARTE ACCETTATE




Scheda tecnica

mFortech
Y - '
°% | Sistema operativo | Android 7.1
{3 | Processore Cortex A53
2 Memoria 8GB Flash + 1GB LPDDR3 | Optional: 2GB LPDDR3
1 | Lettori di carte Chip&PIN | NFC Contactless | Magnetic Stripe

® | Videocamere 2MP Front
&5 | QR Scanner 0.3 MP | Reads 1D & 2D codes
J | Display 5" TFT WXGA 720x1280

Power 16~ 30V AC Executive.
&y Keys / Buttons 1 x Reset key | 1 x Service Key (sull'altro lato)
g Audio 1 Speaker
B Porte 2RS232 1USBOTG| 1T LAN |1 MDB Master & Executive
T Dimensioni Dimensioni esterne: W* H* D: 105 * 145 * 57 mm

Peso: 486g
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Servizi accessori opzionali

Fatturazione elettronica

Con il servizio di Fatturalclick, I' EV Driver puo richiedere faciimente
e con un click, direttamente dal sistema di pagamento, 'emissione
della fattura elettronica a seguito dell'operazione di ricarica
esequita.

Gestione dei corrispettivi

Grazie Il servizio corrispettivi Vending Machine, I'esercente assolve
all'obbligo di invio telematico dei dati delle ricariche effettuate, non
fatturate, allAgenzia delle Entrate.

Help Desk

E"il servizio Fortech che permette la risoluzione tempestiva dei
problemi via telefono! Tecnici Fortech formati ad-hoc, garantiscono
la corretta diagnosi e una tempestiva risoluzione delle
problematiche tecniche. | nostri operatori, connessi alle piattaforme
di gestione dei charging point, riescono a risolvere da remoto la
maggior parte delle cause di malfunzionamento, riducendo i costi
di manutenzione e i tempi di inibizione delle vendite.

Customer service

Il servizio “Customer Service” & il servizio di assistenza all'EV driver,
attivo 7 su 7 8:20 o H24, raggiungibile direttamente dai terminali di
pagamento. L'operatore del servizio, dotato di formazione specifica,
potra fornire assistenza all'utente finale durante I'operazione di
ricarica, nonché ricevere segnalazioni di anomalie e/0
malfunzionamenti afferenti alle colonnine elettriche presenti
all'interno dell'area.
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